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■令和 3 年度 

受付日 受付者 相談者 内容 解決結果 
R3.4.16 担任保育

士 

近隣住民 公園の近隣住民から「先ほど公園に遊びに来

ていたが、子どもの声がうるさい」と職員に電

話があった。 

・ 対応した職員が謝罪し、園長に報告する。 

・ 園長から市役所に電話の内容を報告。 

・ 職員を集めて話し合いを行い、今後は公園を少人

数のグループにて使用し、騒音を抑えるようにし

た。 

 


