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■令和 4年度 

受付日 受付者 相談者 内容 解決結果 

R4.6.8 担任保育

士 

保護者 朝の送迎時に保育園の駐車場に車を停めて

子どもを預けようとしたところ、他の保護者の

停車位置が悪く動けなくなった。 

・ 送迎の込み合う時間帯には、保育園の駐車場に職

員による車の誘導を行った。 

・ 出入口の掲示板に車の停め方を示したポスターを

掲示すると共に、保護者にお便りを送付した。 

・ その後、保護者の協力を得て同様の事態は発生し

なくなり、職員の誘導も必要なくなった。 

 

R4.8.20 園長 近隣住民 近隣の住宅に園庭の木の枝が伸びてきてお

り、台風が来る前に剪定してもらいたい。また、

保育園と住宅との間の溝も掃除してもらいた

い。 

・ 市役所に報告・相談し、園庭の木の枝の剪定を行

った。 

・ 保育園と住宅との間の溝も掃除し、台風が来る前

に対応することができた。 

 

 


